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Gratuité des transports en commun

La gratuité des transports en communparfois appelée aussi
gratuité des transports publicsfait référence au transport en
commun financé en totalité par des moyens autresegpaiement du
transport par les usagers.

La gratuité peut étre financée par les autoritéomnales, régionales
ou locales par le biais de la fiscalité ou parel@seprises par le biais
d'opérations de sponsoring. Les objectifs de ltugéades transports
en commun peuvent étre sociaux, économiques ou
environnementaux .

Tramway gratuit a Tallinn, Estonie.

De nombreuses villes a travers le monde ont indtiaugratuité totale
ou partielle de leur réseau de transports en comeruparticulier en Europe et en France.
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Types

Gratuité totale des transports en commun
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De nombreuses villes européennes de taille moyehde nombreuses _
petites villes & travers le monde ont instauré&#duité totale des bErt e
transports en commun, que ce soit a I'échelle camatawou a I'échelle L i

d'une agglomération. é A "Té
En France, en 2012, 23 réseaux sur 290 appligagratuité intégrale, g o T “ é
essentiellement des petites viﬁes . Selon le Grogme: des autorités GR-‘ UL s

responsables de transport (GART), l'associatiamcaese regroupant la
quasi-totalité des autorités organisatrices desparts, si la gratuité des Slogan associé a la gratuité des

transports publics en Frantreste minoritaire, elle séduit un nombre transports en commun &
croissant d'agglomeérations, majoritairement de nsoile 25 000 Aubagne.
habitants™.

Sur la période récente, des villes p|l4IS importasted malgré tout passées a la gratuité t50talelderéseau
de transports publics, comme Aubagne en France@uesae 100.000 habitants ou Tallinn , la capitee
I'Estonie, avec plus de 420.000 habitants.

Voir liste plus bas.

Gratuité partielle

De maniere plus commune, certaines villes dansoled® mettent en
place une gratuité partielle des transports en comisur des lignes
de bus ou de tramway particuliéres. Cette grapatéelle peut
permettre de réduire les goulots d'étranglemerd tiagysteme de
transport, en particulier la congestion automolaftefavorisant le
report modal vers les transports en commun.

Aux Etats-Unis, de nombreuses villes mettent eneplame gratuité
partielle des transports en commun réservée aveceitie ou a
certains quartiers, comme a Miami, Salt Lake Gifttsburgh, Seattle
ou Baltimore .

Navette électrique gratuite du centre
commercial L'Atoll & Beaucouzé,
prés d'Angers, France.

Parfois, certaines villes décrétent provisoirentemgratuité des
transports en commun 1ors d'un gic de pollutiomee cela a pu
étre le cas en 2014 en lle-de-France ou a Lyomnsi Grenoble .

La gratuité des transports en commun est aussiaditlans le cadre
des services offerts par une entreprise, commemimecommercidl

ou par un établissement public, comme un hopited, wniversité ou

un aéroport, qui peuvent mettre en place des resvgthtuites.

La gratuité peut parfois étre mise en place pouaies services de
transport afin d'éviter la construction d'une isfracture de transport
colteuse ou difficilement réalisable. Ainsi, lebed portuaires ou la
circulation des navires nécessiterait la constonatie tres hauts ponts
peuvent parfois mettre en place des services dedagratuits, comme a Amsterdam par exemple. Ces
ferries peuvent étre gratuits pour les usagers,cmmme ['utilisation d'un pont aurait pu réfle

Ferry gratuit & Amsterdam, Pays-Bas.

De nombreux systemes de transport installés danbelsx publics comme le métro ou les centres
commerciaux peuvent également étre considérés cafarfteansport gratuit”: ascenseurs, escaliers
mécaniques et trottoirs roulants sont souvent fsyrar les propriétaires et financés par la veptbidns et
services.
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Les systemes de vélos en libre-service qui fouenisgratuitement des vélos au public pour une eourt
période pourraient également étre considérés coduntiansport gratuit. Il apparait dans ce domairelg
gratuité du service facilite considérablement seege fréquen

Un exemple courant de transport en commun gragtiiedransport des éléves, ou les enfants se meada
I'école n'ont pas besoin de payer. A la rentré@ 20ilFrance, 28 conseils généraux financaient 180
gratuité des transports scolaires, tandis queagps prenaient a leur charge entre 95 et 99%alés du
transport. Tous les autres participaient a hautels0 a 94%" .

Par ailleurs, de trés nombreuses villes proposemiguatuité partielle de leur réseau de transjgorts
commun, pour certaines catégories d'usagers, etidarde leurs revenus, de leur age ou de leuatsitu
professionnelle.

Avantages

Avantages opérationnels

La gratuité permet aux opérateurs de transportetiabdes temps
d'embarquement plus rapides et donc des tempétdarx stations
plus courts, ce qui permet d'augmenter la fréqudrsgassages.
Bien que certains de ces avantages peuvent égausbpar d'autres
moyens, tels que la vente de billets hors du véhieudes types
modernes de paiement comme les billets électroajdedransport
gratuit évite les codts d'équipement et les fraipersonnel pour la

perception ou le contrdle des voyageurs. Bus gratuit réservé au centre-ville de
Manchester, Royaume-Uni.

Un autre avantage de la gratuité réside, seloraieend’Aubagne qui

I'a mise en place en 201@ans la baisse drastique de la délinquance

dansllsgs transports de lI'agglomération, et I'absegeasi totale des gréves de conducteurs, cauchdesar
élus" ™.

Avantages commerciaux

Certains services de transport gratuit sont finsuped des entreprises privées (comme les commergans
un centre commercial) dans I'espoir que cela autpries ventes ou autres revenus provenant de
'augmentation de la fréquentation. Les employpunposent parfois des navettes gratuites comme un
avantage pour leurs employés, ou dans le cadreadtord avec les autorités locales.

Par ailleurs, il apparait que les recettes comrakes;i c'est-a-dire la vente de titres de transpeptésentent
une trés faible part du financement des transgorisommun, allant d'en moyenne 15% pour les petites

. . . 14 . o
agglomeérations a 23% pour les plus grandes agghimogs de France . Selon ses partisans, la gratesé
transports en commun n'est pas si colteuse gséatible I'étre. Tout d'abord, elle permet de fage d
économies car il n'y a plus de frais de billettaiide contrdle. Ensuite, il serrllglerait gue damtagees
agglomérations les recettes de billetterie sodriafires aux frais de perception

Enfin, pour beaucoup de villes moyennes, la gratés transports en commun apparait comme un levier
pour redynamiser leur centre-ville concurrencél@arzones commerciales périphériques . En ce sens, |
gratuité peut participer au développement de Vaétcommerciale du centre des villes.

Avantages collectifs

Le transport gratuit peut rendre le systeme desprairt plus accessible et équitable pour les habitafaible
revenu. Il peut également provoquer des changementsansforment le rapport des usagers au trafspo
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avec I'effacement des barriéres sociales, 'apagsgrdes tensions, la reconnaissance vis-a-visadaitrdes
conducteurs et la fin des controtés

De maniere générale, la gratuité des transport®@enmmun provoque une augmentation importante de la
fréquentation, montrée en 2002 dans un rappotA@EIME . Ainsi, a Chateauroux, la gratuité totale a
entrainé une hausse trés importante de la fréduantie +100%. Cette hausse s’est concentrée paur u
bonne part sur les 6 premiers mois de la mesur®¥s) et a quasiment atteint son asymptote au boadt d
ans.

Un autre avantage de la gratuité réside dans tatrepdal, c'est-a-dire le passage de l'automaipile
transports en commun pour un certain nombre d'usageujours a Chateauroux, il a pu étre ainsnesti
gue ces reports modaux se sont effectués prinogaieau détriment de la v0|ture et, moindrementade
marche. Au total, 3000 déplacements en voiturgquarse sont reportés sur le Bls . A Aubagne, la
fréquentation des bus a augmenté de 170% un ags lapmése en place de la gratuité et 63% des $rajet
directement générés par la gratuité sont effeqiaésles personnes qui sinon auraient pris leunredit.

D'autres avantages sont les mémes que ceux atréawEansport public en général, mais accrusitidda
'augmentation de la fréquentation

s Le trafic routier peut bénéficier d'une diminutida la congestion, d'une augmentation des vitesses
moyennes, d'une diminution du nombre d'accidenta diculation, de plus de facilités pour le parkiet
d'une réduction de l'usure des routes;

= L'environnement et la santé publique peuvent egfii@ar, y compris du fait de la diminution de la
pollution atmosphérique et des nuisances sona¥es &u trafic routier.

= De la méme maniére, la gratuité des transportagaupburrait permettre d'atténuer les problémes de
réchauffement climatique et d'épuisement du pétrole

Inconvénients

Plusieurs grandes municipalités nord-américainésemté la gratuité des transports en commun, mais
beaucoup de ces tentatives ont été infructueusesEgats-Unis, un rapport de 2002 du Centre natidada
recherche sur les transports indique que, tandigeggnombre d'usagers a tendance a augmenteraavec |
gratuité, il y a aussi quelques inconvénients ggfrie

s Une forte augmentation des actes de vandalisme;

» Les véhicules de transport se transforment en egbogr les sans-abri;

» Des pertes de recettes importantes dans les grésemsux de transport;

= Une augmentation significative du nombre de plainkes conducteurs et la rotation du personnel, nsg¢me
cela ne semble pas lié a la gratuité;

= Un service globalement plus lent (I'absence degmtian des recettes a pour effet d'accélérer
'embarguement, mais a augmenté I'encombrementétiésules);

» Une dégradation du respect des horaires;

= Une augmentation des codts en matiére de sécudtérdgretien des veéhicules.

Pour I'Union des transports publics et ferrovia{td$P), la gratuité pourrait mettre en péril ledintement
des transports en commun, en particulier le déypeloent de l'offre. Par ailleurs, 'UTP estime Yae
gratuité est associée a I'absence de valeur, etcpatre coup, ne force pas le resp

La Fédération nationale des associations d'usdgsrgansports (FNAUT) est également défavoralde a
gratuité des transports en commun, qui selomédiet pas une demande des utilisateurs des tratspor
publics

Perceptions et analyses
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Les transports collectifs sont quasiment le seuderme déplacement
payang‘8 . Les rues et les routes, les trottoirseateénagements
cyclables sont payés par la collectivité et nonlgsiautomobilistes,
les piétons ou les cyclistes. C'est le contribuadtl@on l'usager qui
paye. L'usager des transports publics est doncdmeas le seul a
payer en tant qu’usager, ce qui peut sembler pashdans une
perspective de développement de l'usage des trasgudlics a des
fins environnementales.

Par ailleurs, si on demande habituellement a lersdgs transports en
commun de financer le cot du transport, persoengemande aux
propriétaires de logements ou aux commercantsénéficient de la
plus-value liée a la présence de réseaux de tresguablics de
financer spécifiquement leur construction et leurctionnement. De
la méme maniéere, comment calculer I'’économie gqpeesentent les transports en commun en matiere
d’environnement” ?

\ote des habitants de Tallinn, Estonie
pour la gratuité des transports en
commun le 24 mars 2012.

Il est également avancé par certains que le trané@@u travail est une partie nécessaire duaitaet

reléve donc des employeurs. Dans ce cadre, ledament des transports publics devrait revenir aux
employeurs plutdt qu'aux citoyens pri\zlgs . Cecidhis le cadre des Plans de Déplacement d'Entepris
(PDE), les entreprises peuvent déja participemnfirerement au codt d'un abonnement mensuel ou baeue
transport en commun.

En milieu urbain, 'automobile mobilise en géné@la 90 % des budgets publics consacrés aux
déplacements, les transports collectifs seulem@@t Environ. Dans ce contexte, certains affirmerum
basculement sur les transports collectifs d’'unéigdes crédits affectés a I'automobile pourraipsttre de
. . ) L o ] ., .18

financer a la fois la gratuité des transports shdit 'augmentation de I'offre

Malgré tout, des transports publics gratuits petigeger l'illusion d'un service sans colt, de méoe les
automobilistes ne percgoivent généralement pasderéel de leur voiture.

La question décisive du transport public gratuihBke en fait tourner autour de cette notion de t'tdéans
la mesure ou, comme pour tout service public,dargloit bien venir de quelque part. Si I'ensendele
réseaux de transports publics urbains francaisrdgeet gratuits, il est possible d'estimer le dofdl a
I'échelle francaise de 'ordre de 3 a 4,5 milliastdsiros par an

Dans les villes qui ont instauré la gratuité - cagrotest le cas pour les villes francaises - ledgon
nécessaires pour payer ces services proviennewigalement des employeurs et des collectivitéalémsc
En effet, le financement de la gratuité des trartsgmublics a I'échelle des villes ou aggloméraipasse
soit par une augmentation des impéts locaux, switipe augmentation du versement transport, umeaax
lagquelle les entreprises sont assujetties degjldedles ont plus de neuf salarfés

Selon certains groupes de défense progressistesyede réseau suédois Planka.nu, la gratuité piece
dans un systéeme classique de redistribution deesses basé sur la solidarité, I'imp0bt et la cohési

socialé ™ . Pour certains objecteurs de croissanceneoRaul Ariés, la gratuité est l'interdit majeur du
capitalisme. Puisque tout est marchandise, puikguénalisation est absolue, il énonce tplest donc de

, i s ) '

I'extension du champ de la gratuité que nous depan™ ~~. Pour d'autres, comme le mouvement Carfree,
il est possible de financer la gratuité de I'enderdbs réseaux de transports publics urbains emtae
systeme automobile. Ainsi, le seul alignement dx g diesel sur le prix de 'essence permettrait d
financer largement la gratuité des transports ptsltnl'rbain%6

Sur le plan politique, il est difficile de connotargratuité des transports publics, qui a été misplace par
des élus de I'ensemble de I'échiquier politiquel{d&P a Compiégne au PCF a Aubag%ﬁﬁe) . Lors des
élections, en particulier municipales, la propositile la gratuité peut étre portée a la fois paridees de
gauche comme de droite
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Albert Jacquard a pu apporter sa contribution dadgur la gratuité des transports en commun lars d
entretien a la radio diffusé le 24/09/1993

« |l faut tout repenser autrement. Un tout petéragle, un peu pittoresque, j'y pense quand je
suis en voiture. Pourquoi est-ce que dans lesdeéxaris je peux circuler ? Parce qu’ily a un
certain nombre de centaines de milliers de braeas qui sont sous terre dans le métro. lls me
rendent service en étant la, s’ils n'étaient pas temétro, ils seraient dans les rues et je ne
pourrai plus bouger, ce serait complétement eng®géconséquent, le métro rend service aux
gens qu’il transporte mais il rend encore plusisergaux gens qu’il ne transporte pas. Par
conséquent, ce service, il faudrait le payer. Baséquent, c’est parce que je ne prends pas le
métro mais ma voiture que je dois payer le métt@a B limite on peut dire que le prix du billet
de métro devrait-étre négatif puisque les braves gei descendent sous terre rendent service
aux autres en leur permettant de circuler a pesitpa@quillement. Alors, a défaut d’étre négatif,
ca pourrait au moins étre nul. Et j'imagine qudaaine action facile a faire qui consisterait a
faire payer le métro parisien par ceux qui utilidenr voiture. C’est juste, c’est
économiquement parfaitement justifiable et pour@stice qu’on ne la fait pas ? On n’ose pas
revenir en arriére sur des idées recues. Ce niash getit exemple pittoresque mais je crois que
I'essentiel aujourd’hui, sinon on va a la catagteyc’est de remettre a plat toutes nos idées
regues. »

Liste des villes ayant mis en place la gratuité
Europe

France
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Ville Population
Aubagne 45 800
Bar-le-Duc | 19 415
Boulogne- 1,4 559
Billancourt
Castres 82 850
Chantilly 11 193
Chateaudun| 13216

Chateauroux 76 455

Cluses 18 423
Colomiers 35784
Compiegne | 74 064
Crépy- 114001
en-Valois

Figeac 10 727
Gaillac 13 629
Gap 40 475
Graulhet 11 890
Issoudun 22 983
Libourne 24 395
Manosque 22 918
Mayenne 14 279
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Mise
en
place

2009

2008

1992

2008

1992
2008

2001

2009

1971

1975

2011

2003

2014
2005

2013

1989

2010
2010
2002

Forme
juridique

Communauté
d’agglomération

Communauté
d’agglomération

Commune

Communauté
d’agglomération

Commune

Commune

Communauté
d’agglomération

Commune

Commune

Communauté
d’agglomération

Commune

Commune

Commune

Commune

Commune

Communauté de
communes

Commune
Commune

Commune
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Notes

Les Lignes de I'Agglo ont pour slogan "Liberte,
égalité, gratuité

Gratuité totale pour les habitants du PTU
uniquemen

Transport interurbain gr%%uit

Libellus®?

Desserte Urbaine Cantilé?é2
C'bus, deux Iigness&fé bu

En dix ans, le nombre de kilometres couverts
par le réseau de bus a augmenté de plus de
42 %, et la fréquentation est passée a 61
voyages par an et par habitant (pour une
moyenne nationale de 38 voyages par an et par
habitant dans les villes de moins de 100 000

. 5
habltantsi'

Réseau composeé de quatre lignes régulieres et
gratuites

Premiere ville frangaise ayant mis en place la
gratuité sur son réseau Bus Colomiers

Au départ communale, la gratuité s'estyétendue
a plusieurs communes de I'aggloméragflon

. . 32.
Deux lignes de mini-bus en service
Gratuité assurée avec un budget transport

. . .38
urbain excédentaire

Gratuité du ggseau Bougenbus composé de 6
lignes de bus

Linga
La Navette Graulhétoise EoSt un service gratuit
compose de 4 lignes de bus

Le Transport Issoudun Gratuit (TIG) et le
Transport Intercommunal Gratuit Rural (TIGR)
constituent le réseau de Transports en commun
d'lssoudufi’

. . R 42 ,
13 ville francaise a passer a la grathte
2
Mano?bus

2
Les Cars B?eus
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Mise Forme
Ville Population en o Notes
juridique
place
Muret 71 869 2009 | COMMUNAUE ) o3
d’agglomération
. . Transport en Moselle et Madon abrégé T'MM
Neuves- Communauté de . . o P N
. 23 382 2007 est un réseau composé de trois lignes régulieres
Maisons communes . 32
et gratuites
Noyon 14 174 2008 Commune Rese_au4compose de trois lignes régulieres et
gratuites
Pont-Sainte- . inontai
12 059 2006 Commune Transports Urbains Maxipontains
Maxence
Provins 12 206 Commune F|n de la glratu_lte en 20_09qu| existait depuis
I'époque d'Alain Peyrefitte
izil_rgi-r?srevm- 12 570 2008 | Commune Renforcement de l'offre gratuit2aa1*°
Senlis 16 950 2000 Commune Rese_augcompose de six lignes réguliéres et
gratuites
Vitré 64 859 2001 C’ommuna}utg Un(;:;?frequentatlon multipliée par sept en 10
d’agglomération | ans
Estonie
Ville  Population Année | Durée Notes
En Tallinn est actuellement la plus grande ville aindwa avoir
Tallinn | 424 445 2013 : instauré la gratuité, ainsi que la seule capitala gays a
vigueur |, " "5
l'avoir fait
En Le transport est gratuit pour tous les passagergrairement
Keila 9430 2013 : au systeme de Tallinn, qui est gratuit uniquement fes
vigueur : .
habitants de la vil
Tari 6 053
République tchéque
Ville Population |Année Durée Notes
. Entre 2002 et Durant le mandat du mairefiJHoudek
Trebai 8 700 2002 2007 (KDU-CSL)
Horovice | 6 800 2008 En vigueur Une seule ligne de busarmée
Fr/ydek- 58 200 2011 En vigueur M,e_sur(? |_ntrodU|-te temporalrement jusqu'a ce que le
Mistek périphérique soit terminé

Royaume-Uni
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Ville Population Année Durée Notes
. Entre 2007 et/ Freebee était un service de bus gratuit du
Sheffield | 530 300 2007 2014 Centre-ville de Sheffield, terminé en 2074
Entre 2007 et/ Freebee était un service de bus gratuit du
Rotherham 117 262 2007 2014 Centre-ville de Sheffield, terminé en 2074
Bradford | 295 000 En vigueur Gratuité assurée danenge-ville’:
Manchester 511 852 En vigueur 3 lignes de bus gratdaas le centre-vilRé
Suede
Ville Population  Année | Durée Notes
Une enquéte réalisée au bout d'un an a montréegue |
Avesta 14 506 2012 E_n personnes se déplagant en voiture ont diminué alors
vigueur | que Iesgoersonnes voyageant en bus ont presque
doublé
En - .54
Hallstahammar 15 038 2012 . Trois lignes de bus gratuites
vigueur
Kiruna 18 154 2011 En Le nombre de voyages en bus a plus que doublé suite

vigueur |ala mise en place de la gratuité

Autres pays européens
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Ville

Libben,
Allemagne

Templin,
Allemagne

Hasselt,
Belgique
Mons,
Belgique
Leesg,
Danemark
Manises,
Espagne

Torrevieja,
Espagne

Mariehamn,
Finlande

Akureyri,
Islande

Gosty (ville),
Pologne

Population

14 346

16 063

74 694

93 366

1969

30 508

101 381

11 397

17 754

20 589

Zory, Pologne 62 625

Lugoj,
Roumanie

Ploiesti,
Roumanie

Ameérique

Brésil
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45 217

229 285

Année

1997

1999

2004

2011

2000

2008

2014

2014

2013

2014

A été arrété
en 2013
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Durée Notes

A été arrété Influencé par Hasselt

A été arrété

R . . . 56
Arrét de la gratuité pour des raisons financieres

En vigueur Quatre lignes gratuites danssMitra-murod’

En vigueur, Bus gratuits sur I'lle de B

. . .. 9
En vigueur Extension aux communes Voiginez007

En vigueur Gratuité pour les habitants aéle®°

En plus de la gratuité des bus, les piétons et les
En vigueurcyclistes peuvent utiliser gratuitement les ferées
travers l'archipe

Les trajets sont gratuits depuis 2008, ce qui a
entrainé une augmentation de 130 % du nombre de
personnes transportées par rapport a I'année
précédente

En vigueur

Mise en place de la gratuité suite a un vote des

En V'gueurhabitant 3

En vigueur Gratuité pour%us

Test de la gratuité des transports en commun

En Vlgueurpendant 18 mof®

Deuxieme plus grande ville au monde a introduire
. la gratuité, mais celle-ci est réservée aux pemssnn
En vigueur el . . .
ayant des réevenus inférieurs a 3 000 lei (environ
672 euros%
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Ville Population  Année Durée Notes
Agudos, SP 34 532 2011 | En viguelf
Ivaipord, PR 31 812 2011 | En viguetf
Monte Carmelo, MG 45 799 1994 | En viguetlt
Porto Real, RJ 16 574 2011 En vigue%?r
Potirendaba, SP | 15 449 1998 En viguédr
Paulinia, SP 84 577 2013 En vigueur Gratuité mise acepén octobre 20{%
Muzambinho, MG = 21 975 2011 | En viguelt
Pitanga, PR 32 645 2012 | Enviguelft
Etats-Unis
Ville Population  Année | Durée Notes
Conjmerpe 12 568 E.n 5 lignes de bus gratuitégs
(Californie) vigueur
Boone (Caroline En 1.2 I_|gne§ gle bus gr:iltullt,es financées par la ville,
17 122 1981 : l'université, le comté, I'état et des agences
du Nord) vigueur |, ., 4
fédérale
Chapel Hil En dontagratit estfinancée par fvile, |
(Caroline du 76 815 2002 - ontiagre cee par !
vigueur | l'université de Chapel Hill et la ville de
Nord) 75
Carrboro
Clemson (Caroling En Gratuité financée par le niveau local, I'état et le
12 364 ) . c 1 16
du Sud) vigueur | niveau fédeéral
Corvallis (Oregon) 54 890 2011 \Ifigueur Une douzaine de lignes gratuizés
Island _County 81054 1987 E_n Une dizaine de lignes gratuit7t§s
(Washington) vigueur
Hanover_ (New 10 850 E.n Réseau composeé de sept lignes grat{ﬁtes
Hampshire) vigueur
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